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Missie 
De missie van het gemeentebestuur en van het OCMW is in wetten en decreten vastgelegd: 
 
"De gemeenten en de openbare centra voor maatschappelijk welzijn beogen om op het lokale niveau 
duurzaam bij te dragen aan het welzijn van de burgers en verzekeren een burgernabije, 
democratische, transparante en doelmatige uitoefening van hun bevoegdheden. 
Ze betrekken de inwoners zo veel mogelijk bij het beleid en zorgen voor openheid van bestuur. 
De gemeenten zijn overeenkomstig artikel 41 van de Grondwet bevoegd voor de aangelegenheden 
van gemeentelijk belang. Voor de verwezenlijking daarvan kunnen ze alle initiatieven nemen. Ze 
beogen om bij te dragen aan de duurzame ontwikkeling van het gemeentelijk gebied." (artikel 2 
van het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017) 
 
"Elke persoon heeft recht op maatschappelijke dienstverlening. Deze heeft tot doel eenieder in de 
mogelijkheid te stellen een leven te leiden dat beantwoordt aan de menselijke waardigheid. Er 
worden openbare centra voor maatschappelijk welzijn opgericht die (...) tot opdracht hebben deze 
dienstverlening te verzekeren." (artikel 1 van de organieke OCMW-wet van 8 juli 1976) 

Visie 

We werken samen aan een warme, dynamische en aantrekkelijke leefgemeenschap. Hierbij 
houden we rekening met zowel de planetaire, menselijke als economische elementen die bijdragen 
tot een bloeiende leefgemeenschap, waarbij veiligheid en sterke partnerschappen de basis 
vormen. Op een transparante wijze bouwen we een kwaliteitsvolle, klantgerichte, sociale en 
efficiënte dienstverlening uit. Zo versterken we onze vele troeven die bijdragen tot het welzijn van 
elke burger en tot de duurzame ontwikkeling van het gemeentelijk gebied. 

  
Uitwerking 
samenwerking 
Een krachtdadig bestuur vereist een goede interne samenwerking tussen beleidsvoerders en 
administratie, maar ook met andere organisaties. We bouwen aan een team van gemotiveerde 
medewerkers, waarbij een open feedbackcultuur en samenwerking onmisbaar zijn. 
warme leefgemeenschap  
Ons doel is een samenleving te creëren waarin respect en solidariteit centraal staat, zodat iedereen 
zich veilig en gewaardeerd voelt. Een samenleving waarin iedereen in zijn kracht staat. Inspelend op 
diverse behoeften, beogen we een hoge leefkwaliteit in al zijn facetten. Hierbij nemen we zowel de 
sociale, ecologische als economische aspecten noodzakelijk voor leefkwaliteit in rekening. 
dynamische leefgemeenschap  
We blijven voortdurend in beweging. We engageren ons om onze organisatie en werking permanent 
te verbeteren. Hierbij hebben we aandacht voor tendensen en maatschappelijke ontwikkelingen, met 
de nodige aandacht voor het meenemen van de burger. 
aantrekkelijke leefgemeenschap  
We ondersteunen het bloeiende verenigingsleven en vullen dit aan met een ruim en toegankelijk 
aanbod van activiteiten. Bij het inrichten van de openbare ruimte streven we een gezonde mix tussen 
diensten, lokale economie, wonen en groene zones na, met plaats voor ontmoeting en evenementen. 
We hebben aandacht voor de veiligheid in onze gemeente.  
transparant 
Goede communicatie is tweerichtingsverkeer. Daarom zorgen we voor een transparant beleid, 
waarover we via verschillende interne en externe kanalen helder communiceren, en geven we 
mogelijkheden tot inspraak. 
kwaliteitsvolle, klantgerichte dienstverlening  
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Iedere burger kan bij ons terecht voor een correcte en accurate service, waarbij maatwerk, 
duidelijkheid en snelheid centraal staan.  
sociale dienstverlening  
Elke persoon, met bijzondere aandacht voor de kwetsbaren, heeft recht op maatschappelijke 
ondersteuning. Het doel is om iedereen de mogelijkheid te geven een leven te leiden dat hun 
menselijke waardigheid respecteert. Om deze waardigheid te waarborgen, zijn onze diensten 
makkelijk toegankelijk voor iedereen. Onze dienstverlening kan zowel gericht zijn op het verhelpen 
van problemen als op het voorkomen ervan, met nadruk op de sterke punten van de persoon (‘gericht 
op ieders kracht’) en zijn actieve deelname. 
efficiënte dienstverlening  
We optimaliseren onze dienstverlening door onze mensen en middelen op een verantwoorde wijze in 
te zetten. 
duurzame ontwikkeling  
We streven naar een evenwicht tussen de individuele noden en de leefbaarheid op lange termijn. 
Duurzame ontwikkeling omvat een sociale, ecologische en economische component, waarbij 
samenwerken en veiligheid de basis vormen. Hierbij willen we de behoeften van vandaag, morgen en 
overmorgen maximaal verzoenen. 
versterken we onze vele troeven (voor het welzijn van elke burger en de ontwikkeling van het 
gemeentelijk gebied). 
Kontich is gunstig gelegen aan de groene rand van de stad en beschikt over heel wat 
werkgelegenheid, scholen, winkels en vrijetijdsinfrastructuur. Daardoor is onze gemeente ideaal om te 
wonen, te werken, naar school te gaan, te winkelen en zich te ontspannen. 
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